
AUSGEZEICHNETE LEISTUNGEN
FÜR FAMILIEN

Das Magazin €uro hat in der Ausgabe 
11/2020 die HEK in der Kategorie 
„Leistungen für Familien“ als Testsieger 
unter den bundesweit geöffneten 
Kassen ausgezeichnet. 
Schenken Sie uns Ihr Vertrauen und 
wechseln Sie zum Testsieger.

DIE KRANKENKASSE FÜR 
DIE GANZE FAMILIE

Wir legen besonderen Wert darauf, dass Sie und Ihre Familie 
gesund bleiben und Ihre Kinder unbeschwert aufwachsen können.
 

•	 Alle	Familienangehörigen	profitieren	von	unseren	Zusatzleistungen

•	 Wir	beantworten	Ihnen	gern	alle	Fragen	rund	um	das	Thema 
Krankenversicherung

•	 Kinder	und	nichterwerbstätige	Ehepartner_innen	sind	grundsätzlich 
kostenfrei	mitversichert

WIR BIETEN FÜR DIE GANZE FAMILIE DEN PASSENDEN VERSICHERUNGSSCHUTZ



Stand: 04-2021

UNTERSTÜTZUNG	VOR	UND	WÄHREND 
DER	SCHWANGERSCHAFT

• Zusätzliche Schwangerschaftsuntersuchungen 
Wir beteiligen uns an den Kosten, zum Beispiel für die Nacken-
faltenmessung, einen Triple-Test oder den Toxoplasmosetest.

• Geburtsvorbereitungskurs für Paare 
Sofern die Schwangere bei uns versichert ist und an einem Kurs 
teilnimmt, beteiligen wir uns auch an den Kurskosten für den_die 
Partner_in.

• Hebammen-Rufbereitschaft 
Wenn die Geburt naht, bietet die Hebammen-Rufbereitschaft 
eine persönliche Betreuung rund um die Uhr.

KINDER	UND	JUGENDLICHE

• Vorsorge 
Zusätzlich zu den Standard-Vorsorgeuntersuchungen 
übernehmen wir die Kosten für die U10, U11 und J2.

• Kidsplus und Juniorplus 
Kinder und Jugendliche, die bei uns versichert sind, können 
durch Vorsorgemaßnahmen und sportliche Aktivitäten einen 
Bonus erhalten.

GESUNDE	ZÄHNE

• Festsitzender Retainer 
zur Stabilisierung nach einer Zahnspangen-Behandlung.

• Fissurenversiegelung 
für unsere jungen Kund_innen (6 bis 17 Jahre).

• Zuschuss zur Vollnarkose 
bei einer Entfernung von Weisheitszähnen.

• Vorteile durch unseren Kooperationspartner DENT-NET 
wie zum Beispiel besondere Konditionen bei Implantaten 
und Zahnersatz.

BONUSPROGRAMM

• Bonus für gesundheitsbewusstes Verhalten.

IMPFUNGEN

• Kostenübernahme aller Schutzimpfungen, auch Reiseimpfungen.

ONLINE-GESUNDHEITSKURSE

• Unsere zertifizierte Online-Kurse 
zugeschnitten auf Ihr persönliches Gesundheitsziel. Die Kurskosten 
werden nach Abschluss zu 100% erstattet. Alle Informationen dazu 
erhalten Sie unter: www.hek.de/online-kurse

EXZELLENTER	SERVICE

• Digitale Serviceangebote einfach und sicher nutzen 
mit der HEK Service-App: www.hek.de/service-app

• Sofortservice 
Taggleiche Bearbeitung von Leistungsanträgen.

• Kostenfreie Servicenummer 
Kompetente Beratung rund um die Uhr.

• Gesundheits-Hotline und Arzt-Terminservice

INFOS	ZUM	BERUFSSTART

• Azubi-Börse 
Unterstützung bei der Ausbildungsplatzsuche:  
Unsere Firmenkunden bieten in der HEK Azubi-Börse 
freie Ausbildungsplätze an.

• „Job Start“-Broschüre 
Tipps und Informationen zum Thema Ausbildung und Job 
finden Sie in der umfangreichen Broschüre „Job Start“.

• Eigene Mitgliedschaft 
Zu einem perfekten Start ins Berufsleben gehört auch 
die richtige Krankenkasse. Bei uns ist Ihr Kind nahtlos als 
Mitglied selbst versichert.

Wir	sind	für	Sie	da

Hotline
0800 0 213 213 (kostenfrei)

Fax
040 656 96 - 1237

Service-App
hek.de/service-app

E-Mail
kontakt@hek.de

Sofortservice
Taggleiche Bearbeitung

Postanschrift
HEK - Hanseatische Krankenkasse
22039 Hamburg

Facebook
hek.de/facebook

Instagram
hek.de/instagram


